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A. Widerrufsbelehrung
Einleitung

Verbrauchern steht ein Widerrufsrecht nach fol-
gender MaRgabe zu, wobei Verbraucher jede
natiirliche Person ist, die ein Rechtsgeschaft zu
Zwecken abschlieBt, die iiberwiegend weder ihrer
gewerblichen noch ihrer selbstandigen berufli-
chen Tatigkeit zugerechnet werden konnen:

Widerrufsrecht

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne
Angabe von Griinden diesen Vertrag zu widerrufen.

Die Widerrufsfrist betragt vierzehn Tage ab dem
Tag, an dem Sie oder ein von lhnen benann-

ter Dritter, der nicht der Beforderer ist, die letzte
Ware in Besitz genommen haben bzw. hat.

Um Ihr Widerrufsrecht auszuiiben, miissen Sie uns
(Holz-Richter GmbH, Holz-Richter-Str. 1, 51789 Lindlar,
Deutschland, Tel.: 02266-4735-0, E-Mail: shop@casando.
de) mittels einer eindeutigen Erklarung (z. B. ein mit
der Post versandter Brief oder E-Mail) iber lhren
Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren.
Sie kénnen dafiir das beigefiigte Muster-Widerrufsfor-
mular verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist.

Sie koénnen das Muster-Widerrufsformular oder

eine andere eindeutige Erklarung auch auf unserer
Webseite https://www.casando.de/info/rueckgabe/
elektronisch ausfiillen und iibermitteln. Machen Sie
von dieser Moglichkeit Gebrauch, so werden wir lhnen
unverziiglich (z. B. per E-Mail) eine Bestatigung iber
den Eingang eines solchen Widerrufs libermitteln.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass
Sie die Mitteilung lber die Ausiibung des Widerrufs-
rechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle
Zahlungen, die wir von lhnen erhalten haben, einschlieB-
lich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusatzlichen
Kosten, die sich daraus ergeben, dass Sie eine andere
Art der Lieferung als die von uns angebotene, giinstigste
Standardlieferung gewahlt haben), unverziiglich und
spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag zuriick-
zuzahlen, an dem die Mitteilung tiber Ihren Widerruf
dieses Vertrags bei uns eingegangen ist. Fiir diese
Riickzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel,
das Sie bei der urspriinglichen Transaktion eingesetzt
haben, es sei denn, mit lhnen wurde ausdriicklich

etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden Ihnen
wegen dieser Riickzahlung Entgelte berechnet. Wir
konnen die Riickzahlung verweigern, bis wir die Waren
wieder zuriickerhalten haben oder bis Sie den Nachweis
erbracht haben, dass Sie die Waren zuriickgesandt
haben, je nachdem, welches der friihere Zeitpunkt ist.

Sie haben die Waren unverziiglich und in jedem
Fall spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag,
an dem Sie uns iiber den Widerruf dieses Vertrags
unterrichten, an uns zuriickzusenden oder zu iiber-
geben. Die Frist ist gewahrt, wenn Sie die Waren vor
Ablauf der Frist von vierzehn Tagen absenden.

Sie tragen die unmittelbaren Kosten der Riicksendung
der Waren. Die unmittelbaren Kosten der Riicksen-

dung werden hinsichtlich solcher Waren, die aufgrund
ihrer Beschaffenheit nicht normal mit der Post an uns
zuriickgesandt werden konnen (Speditionsware), fiir jede
derartige Ware auf hochstens etwa 189 Euro geschatzt.

Sie missen fiir einen etwaigen Wertverlust der
Waren nur aufkommen, wenn dieser Wertverlust auf
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einen zur Priifung der Beschaffenheit, Eigenschaf-
ten und Funktionsweise der Waren nicht notwen-
digen Umgang mit ihnen zuriickzufiihren ist.

Ausschluss bzw. vorzeitiges Erlo-
schen des Widerrufsrechts

Das Widerrufsrecht besteht nicht bei Vertragen zur
Lieferung von Waren, die nicht vorgefertigt sind und
flir deren Herstellung eine individuelle Auswahl
oder Bestimmung durch den Verbraucher maB-
geblich ist oder die eindeutig auf die personlichen
Bediirfnisse des Verbrauchers zugeschnitten sind.

Das Widerrufsrecht erlischt vorzeitig bei Vertra-
gen zur Lieferung von Waren, wenn diese nach der
Lieferung auf Grund ihrer Beschaffenheit untrenn-
bar mit anderen Giitern vermischt wurden.

Das Widerrufsrecht gilt nicht fiir Verbraucher, die zum
Zeitpunkt des Vertragsschlusses keinem Mitgliedstaat
der Europdischen Union angehdren und deren alleiniger
Wohnsitz und Lieferadresse zum Zeitpunkt des Vertrags-
schlusses auBerhalb der Europaischen Union liegen.

Verbundene/finanzierte Geschafte

Wenn Sie diesen Vertrag durch ein Darlehen finanzieren
und ihn spater widerrufen, sind Sie auch an den Darle-
hensvertrag nicht mehr gebunden, sofern beide Vertrage
eine wirtschaftliche Einheit bilden. Dies ist insbesondere
dann anzunehmen, wenn wir gleichzeitig Ihr Darlehensge-
ber sind oder wenn sich Ihr Darlehensgeber im Hinblick
auf die Finanzierung unserer Mitwirkung bedient. Wenn
uns das Darlehen bei Wirksamwerden des Widerrufs oder
bei der Riickgabe der Ware bereits zugeflossen ist, tritt
Ihr Darlehensgeber im Verhaltnis zu Ihnen hinsichtlich
der Rechtsfolgen des Widerrufs oder der Riickgabe in
unsere Rechte und Pflichten aus dem finanzierten Vertrag
ein. Letzteres gilt nicht, wenn der vorliegende Vertrag den
Erwerb von Finanzinstrumenten (z.B. von Wertpapieren,
Devisen oder Derivaten) zum Gegenstand hat. Wollen Sie
eine vertragliche Bindung so weitgehend wie mdglich
vermeiden, machen Sie von Ihrem Widerrufsrecht
Gebrauch und widerrufen Sie zudem den Darlehensver-
trag, wenn lhnen auch dafiir ein Widerrufsrecht zusteht.

Bei Auslibung des freiwilligen Riickgaberechts innerhalb
von 123 Tagen nach Erhalt der Ware behalten wir

uns vor, neben den reguldren Retourenkosten eine
Wiedereinlagerungspauschale in Hohe von 15 % des
Warenwerts der zurilickgesandten Artikel zu berechnen.

Allgemeine Hinweise

1) Bitte vermeiden Sie Beschadigungen und Verun-
reinigungen der Ware. Senden Sie die Ware bitte in
Originalverpackung mit samtlichem Zubehor und

mit allen Verpackungsbestandteilen an uns zuriick.
Verwenden Sie ggf. eine schiitzende Umverpackung.
Wenn Sie die Originalverpackung nicht mehr besitzen,
sorgen Sie bitte mit einer geeigneten Verpackung fiir
einen ausreichenden Schutz vor Transportschaden.

2) Senden Sie die Ware bitte nicht unfrei an uns zuriick.
3) Bitte beachten Sie, dass die vorgenannten
Ziffern 1-2 nicht Voraussetzung fiir die wirksa-

me Ausiibung des Widerrufsrechts sind.

B. Widerrufsformular

Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann fiillen
Sie bitte dieses Formular aus und senden es zuriick.
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FIRMA

NAME

STRASSE, NR. ) o
Geben Sie zur genauen Identifizierung

bitte Ihre Anschrift an. Achten Sie

darauf, dass diese identisch mit der

LAND Rechnungsadresse ihrer casando-
Bestellung ist.

PLZ, ORT
BESTELLNUMMER lhre Be§tetlnummer finden Sie auf .
lhrem Lieferschein oder der E-Mail mit
) . der Auftragsbestatigung. Bitte geben
Widerruf der Bestellung bei casando.de Sie diese hier an.
Hiermit widerrufe(n) [Jich/ [Jwir denvon [mir/ [Juns abgeschlossenen Vertrag Bitte Zutreffendes ankreuzen.

liber  den Kauf der folgenden Waren/ die Erbringung der folgenden Dienstleistung.
[1 widerruf der kompletten Bestellung

[J widerruf eines Teils der Bestellung

ARTIKELNUMMER ARTIKELNUMMER . o
Bitte geben Sie hier die
X X Artikelnummern der zu widerrufenden
Artikel an.
ARTIKELNUMMER ARTIKELNUMMER
X X
ARTIKELNUMMER ARTIKELNUMMER
X X
ARTIKELNUMMER ARTIKELNUMMER
X X
ARTIKELNUMMER ARTIKELNUMMER
X X

WEITERE ARTIKEL (ARTIKELNUMMERN BITTE MIT MENGE KOMMAGETRENNT AUFSCHREIBEN)

Sollten Sie mehr als 10 Artikel
aus lhrer Bestellung widerrufen
wollen, geben Sie die weiteren
Artikelnummern bitte in diesem
Feld an.

Solange Sie lhre Ware noch nicht
erhalten haben, geben Sie bitte

D Bestellt am DATUM D Erhalten am DATUM das Datum des Bestellvorgangs an.
Andernfalls nutzen Sie bitte das
Datum des Wareneingangs bei Ihnen.

Datum, Unterschrift

Sie konnen Ihre Bestellung auch

via E-Mail widerrufen. Bitte geben

Sie hierzu die auf diesem Formular
befindlichen Angaben an und senden
den Widerruf an service@casando.de.
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